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UVOD

Škola zastupanja „SASTO 2“ održala se od 9 - 16 januara 2012. u Centru za privredno-tehnološki razvoj Vojvodine na Andrevlju na Fruškoj Gori kao deo komponente zastupanja u okviru  Roma Helath Scholarship Programa koji finansiraju Open Society Institute (OSI) i Roma Education Fund (REF).
Cilj komponente zastupanja RHSP programa je da budući romski medicinski kadar  osposobi za preuzimanje aktivne uloge u unapređenju zdravlja Roma/kinja u zemlji, kroz razvoj životnih veština, veština zastupanja, komunikacije i pregovaranja.
Učešće u školi je obavezno za sve RHSP korisnike programa, odnosno njih 46 koji su akademske 2011/2012 prvi put ostvarili pravo na stipendiju.

Za one stipendiste koji su prvi put akademske 2011/2012 godine ostvarili pravo na stipendiju, a bili su prisutni na Školi zastupanja Sasto organizovanoj 2010. godine učešće nije bilo obavezno.

Naime, Škola zastupanja u 2010 organizovana je pre donesene odluke o izboru stipendista (avgust 2010) pa su svi kandidati koji su konkurisali pozvani da učestvuju. Neki kandidati koji su 2010. učestvovali u školi nisu uspeli iste godine da ostvare pravo na stipendiju, ali su naredne 2011/2012. pravo na stipendiju ostvarili. Ovim stipendistima učešće u školi zastupanja „Sasto 2“ nije bilo obavezno.

U školi je u svojstvu učesnika ukupno participiralo  41 osoba, od toga 33 stipendista/kinja (17 srednjoškolaca/ki i 16 studenata/kinja) 6 mentora/ki, odnosno 71,74% stipendista i 66% mentora.
S obzirom da je među stipendistima veliki broj maloletnih iz svih krajeva zemlje, prevoz do Andrevlja na Fruškoj gori bio je organizovan. Poseban autobus je organizovano čekao stipendiste u Nišu, Kragujevcu, Beogradu i Novom Sadu sa vodičem iz naše organizacije.
Poučeni iskustvom u organizovanju Škole zastupanja 2010. sastavili smo listu pravila škole koju je svaki od stipendista morao pre dolaska na školu da potpiše, a za maloletne roditelji stipendista (Izjava o prihvatanju pravila škole).
SADRŽAJ I TOK ŠKOLE

Nakon dolaska učesnika organizovanim prevozom školu je 9. januara svečano otvorila državna sekretarka u Ministarstvu za ljudska i manjinska prava Slavica Denić,  nakon čega je usledila pozdravna reč Jelene Kris Piger iz Sekretarijata za obrazovanje Vlade APV i Marije Aleksandrović iz Nacionalnog saveta romske nacionalne manjine.

Program škole počeo je 10. Januara bio je podeljen u 3 celine i to prepodnevni blok koji je bio posvećen opštim temama iz oblasti istorije i kulture Roma; aktivizma i zastupanja; zdravlja diskriminacije i institucionalnog sistema Srbije i popodnevni blok namenjen razvoju ličnih veština  iz oblasti planiranja, rešavanja konflikta i veštine prezentacije. 3 celinu škole činile su aktivnosti namenjene socijalnom umrežavanju učesnika i aktivnostima zabavnog karaktera. 
Za prepodnevne blokove iz oblasti jezika i kulture Roma uspeli smo da obezbedimo učešće eminentnog prof. dr Marcela Courtiadea sa Inalco Univerziteta pri Sorboni u Parizu, koji je 3 dana u školi učestvovao sa izlaganjima.
Profesor je veoma dobro prilagodio teme uzrastu učesnika i to na način da istovremeno za mentore univerzitetske profesore izlaganja imaju zadovoljavajući kvalitet što su i izneli mentori u evalucionim listovima.

Profesor je takođe  učesnicima podelio dosta kvalitetnog materijala i između predavanja učesnici su bili veoma zainteresovani za kontakte sa profesorom, tako da je profesor tokom 3 dana boravka bio neprestano okružen učesnicima škole zastupanja.

Takođe izuzetno kvalitetna izlaganja imali su prof dr Marinković Dušan o patloškom u društvenom i medicinskom smislu i prof. dr Milan Podunavac na temu Aktivizma i zastupanja kao instrumenata socijalnih promena.

Za prepodnevni blok vodili smo računa da dobijemo izlagače iz različitih oblasti kako iz akademske zajednice, tako i predstavnike institucija i praktičare iz nevladinih organizacija.

Tako je iz Ministarstva zdravlja na temu programa medijatorki u zdravstvu izlagao Dragan Đorđević i  upoznao učesnike sa zdravstvenim sistemom u zemlji.
Iako je prepodnevni blok imao karakter ex katedra izlaganja gde su svi učesnici slušali sadržaje zajedno, pojedini izlagači su uspeli da ostvare visok nivo učešća stipendista i to naročito profesorka Svenka Savić na temu „Izazovi patrijarhata i Romkinja danas“, doktor Marijan Muratović sa „Specifičnim problemima u zdravlju Roma“  i Jelena Savić sa izlaganjem na temu informatičke pismenosti i internet mrežama kao instrumentima za građansku inicijativu.

U okviru prepodnevnog bloka takođe bile su prisutne teme koje su pružile stipendistima opšte informacije o pojedinim komponentama programa. Tako je profesorka Snežana Simić zajedno sa role model studentima imala izvrsno izlaganje o mentorskoj komponenti na projektu.

Generalno veoma je pohvalno što su  čak 4 od 6 mentora ostala tokom celekopnog programa Škole zastupanja iako to nisu planirali, što govori o kvalitetu sadržaja programa škole.

U popodnevnom bloku tokom trajanja SASTO 2 održano je ukupno 8 radionica sa dve grupe polaznika škole zastupanja: 

· grupa studenata od 16 učesnika, trenerice Kristina Ivković i Ivana Koprivica i 

· grupa srednjoškolaca od 17 učesnika, trenerice Julkica Stefanović i Tatjana Lazor Obradović. 
Radionice su koncipirane tako da u svakoj grupi zajedno rade iskusni trener Tima Tri i trener Udruženja romskih studenata.
	I dan: 11. 01. utorak
	1. Šta želim i šta me pokreće? Kako mogu motivisati sebe na akciju?
2. Kako mogu ostvariti svoje ciljeve? Gde moje vreme odlazi?  


	II dan: 12. 01. sreda
	3. Ko sam ja? Šta čini moj identitet i kulturu? Radionica o razumevanju odnosa identiteta i kulture
4. Zašto ljudi diskriminišu?  Radionica o mehanizmima nastanka stereotipa i predrasuda i njihovoj vezi sa diskriminacijom  


	III dan: 13. 01. četvrtak
	5. Šta mi drugi govore?  Koji je najbolji način da komuniciram sa drugima?


	IV dan: 14. 01. petak
	6. Kako sebe i  svoje ideje predstaviti  drugim ljudima?  Radionica o veštinama prezentacije
7. Vežbanje veština prezentacije:  prezentovanje, samoevaluacija, feedback drugih 


	V dan: 15. 01. subota
	8. Zasto ljudi imaju konflikte? Kako da resim konflikt bez nasilja?



	I DAN

	Datum:


	11.01.2012. utorak

	Naziv radionice:


	1. Šta želim i šta me pokreće? Kako mogu motivisati sebe na akciju?

2. Kako mogu ostvariti svoje ciljeve? Gde moje vreme odlazi?  

	Tok i sadržaj radionice:

Radionica je započeta dobrodošlicom, predstavljanjem trenerica i ciljeva škole zastupanja, kao i ciljeva prve radionice, nakon čega je usledio dogovor o radu i predstavljanje učesnika. Svaki učesnik/ica je rekao svoje ime i kako su ga dobili. Posle upoznavanja, učesnici su iskazali svoja očekivanja od škole zastupanja a zatim su dogovorena pravila rada. 

Usledila je vežba Moj lični grb u kojoj su učesnici nacrtali svoj lični grb sa sledećim celinama: moj lični cilj za narednu godinu, moj cilj za naredne tri godine, u šta verujem i moj životni moto. Nakon crtanja, svaki od učesnika predstavio/la je svoje produkte i svi zajedno su komentarisali sličnosti i razlike unutar grupe. Posle vežbe usledila je diskusija: Šta je to motivacija? Načini motivacije, nivoi potreba koje imaju studenti/učenici medicine...Šta je samomotivacija? Šta može student/učenik da uradi da se  motiviše i da sebi pomogne na najadekvatniji način...

Nakon pauze, održana je druga današnja radionica koja je počela uvodnom igricom Skriveni dirigent“ a potom je usledila diskusija o tome šta su resursi / sredstva i koje vrste resursa poznajemo. Gde spada vreme kao jedan od najvažnijih resursa? Nakon toga usledio je brainstorming na temu „Kako koristite vase vreme?“  i šta nam odvlači vreme tokom jednog dana/godine. 

Učesnici su najboljim ocenama ocenili sve aspekte radionice date u evaluacionoj piti: atmosferu, rad trenerica, sadržaj i organizaciju. Veoma su aktivni i zainteresovani za rad. 

Najviše im se dopala vežba Moj lični grb. 



	II DAN

	Datum:


	12.01.2012. sreda

	Naziv radionice:


	3. Ko sam ja? Šta čini moj identitet i kulturu? Radionica o razumevanju odnosa identiteta i kulture

4. Zašto ljudi diskriminišu?  Radionica o mehanizmima nastanka stereotipa i predrasuda i njihovoj vezi sa diskriminacijom  



	Tok i sadržaj radionice:

Uvod je sadržao podsećanje na prethodni dan, najavu radionice i njenih ciljeva. Urađena je i uvodna igrica pod nazivom Ko sam ja? U nastavku grupa je diskutovala o tome šta čini naš identitet - učesnici su izlistavali ko su sve oni u odnosu na druge ljude: sin/ćerka, brat/sestra, student, prijatelj...

Razgovarano je o tome šta za nas te uloge predstavljaju i da li  su nam sve podjednako važne i prijatne, da li smo nekada u nekoj ulozi koja nam se ne dopada ili  nam se manje dopada/ ili nas opterećuje. 

U završnoj vežbi u malim grupama učesnici su izlistali ono što oni vide kao elemente kulture Roma. Svrha ove vežbe bila je da prepoznaju kakve veze imaju identitet i kultura.

Nakon pauze za kafu rad je nastavljen drugom radionicom na temu stereotipa, predrasuda i diskriminacije. 

Za početak, urađena je uvodna igrica Evropska železnica, koja je odlično poslužila za rasvetljavanje činjenice da svi mi imamo neke stereotipe. Diskusija o rezultatima igre poslužila je kao uvod u teorijski input o stereotipima i predrasudama, i učesnicima su date definicije stereotipa i predrasuda. Objašnjeno je zašto nastaju stereotipi i predrasude. Potom se grupa bavila pitanjima diskriminacije: zašto ljudi diskriminišu? Otvorena je diskusija sa pozivanjem učesnika da daju svoje lične primere da li su nekada bili diskriminisani i kako su se tada osećali, kako su reagovali, šta su uradili...

Ova radionica izazvala je veliko interesovanje učesnika i postigla visok nivo njihove aktivnosti.  



	III DAN

	Datum:


	13. 01. 2012. četvrtak

	Naziv radionice:


	5. Šta mi drugi govore?  Koji je najbolji način da komuniciram sa drugima?



	Tok i sadržaj radionice:

Današnja radionica počela je uvodnom igricom Slušam te- ne slušam te. Ovom igrom učesnici prošli kroz situacije kada se komunikacija otežano odvija i kada nema šumova u komunikaciji. Potom su urađene asocijacije na reč „komunikacija“, sa uglavnom tipičnim odgovorima, pozitivno konotiranim. Učesnicima su predstavljene vrste komunikacije, kad se upotrebljavaju i zašto. Zatim su u malim grupama odgovorili na pitanja 

1. Šta volim u komunikaciji?

2. Šta ne volim u komunikaciji?

Vežba je nakon prezentacije zaokružena pravilima dobre komunikacije.

Posle pauza nastavljena je radionica o komunikaciji, novom vežbom u kojoj su ponovo u malim grupama učesnici odgovorili na pitanja koja su im pomogla da sagledaju sebe u procesu komunikacije: 

1. Kako da govorim da bi me drugi razumeli?

2. Kako da slušam da bih razumeo/la druge?


Odgovori na ova pitanja su ponovo bili tipski, a grupa je najviše diskutovala o teškoćama u komunikaciji, šumovima u komunikacionom kanalu kada im je prikazana shema komunikacije. 

Ova radionica je završena igrom „Ubistvo kod Vranca“ u kojoj su trebali timski da pronađu rešenje detektivske priče.


	IV DAN

	Datum:


	14. 01. 2012. petak

	Naziv radionice:


	6. Kako sebe i  svoje ideje predstaviti  drugim ljudima?  Radionica o veštinama prezentacije

7. Vežbanje veština prezentacije:  prezentovanje, samoevaluacija, feedback drugih 



	Tok i sadržaj radionice:

Uvodna igrica na početku ove radionice sastojala se u tome da svaki učesnik kaže jednu stvar po kojoj je poseban/na, po čemu se razlikuje od drugih, po čemu je specifičan, šta je to što drugi o njemu ne znaju, šta najbolje ume da radi... Zanimljivo je da je svim učesnicima bilo veoma teško da se usredsrede na to i da daju odgovor.

Ovaj deo radionice je zato posvećen diskusiji o njihovim ličnim kapacitetima da u javnosti izađu sa kratkom prezentacijom na bilo koju temu, kao hipotetička situacija navedeno je intervjuisanje od strane komisije za stipendiju. Definisane su javnosti (da to nije samo velika publika u sali nego upravo i razgovor sa određenim ljudima u formalnim situacijama i sl). 
Trenerice su potom grupi prezentovale osnovne elemente uspešne prezentacije i veštine prezentacije i dale instrukciju za osmišljavanje sopstvene trominutne prezentacije. Učesnici su trebalu do pauze i tokom pauze da osmisle prezentaciju a, nakon pauze dobrovoljci su ih i prezentovali. Kako su trenerice dale i input o značaju i veštini davanja povratne informacije, ostali članovi grupe pritom nisu bili pasivni nego su davali svoj fidbek na prezentaciju. Fidbek su davali u odnosu nas nekoliko kriterijuma: sadržaj i tok prezentacije, jezik, gestikulacija, kontakt očima, opšti utisak.
Za prezentaciju je bio prilično mali broj dobrovoljaca ali su na kraju upravo oni koji su se istezali održali svoje prezentacije. 
Na kraju radionice trenerice su održale kratku prezentaciju o značaju samoevaluacije.

Radionica je završena igrom imitacije koju je jedan od učesnika održao.



	V DAN

	Datum:


	15. 01. 2012. subota

	Naziv radionice:


	8.Zašto ljudi imaju konflikte? Kako da rešim konflikt bez nasilja?



	Tok i sadržaj radionice:

Radionica je otpočela uvodnom igricom a potom su urađene asocijacije na reč „konflikti“ pri čemu su dobijeni rezultati sa uglavnom negativnom konotacijom, međutim nekoliko odgovora je poslužilo za dalju diskusiju o tome da konflikti mogu biti i pozitivni i  imati pozitivne posledice. 

Trenerice su učesnicima pokazale model Santa leda kao simboličan prikaz onoga što pokazujemo, odnosno krijemo u sukobu - ono što pokazujemo je iznad površine vode, ono što krijemo ispod.  Nekoliko učesnika je dalo primere konflikata u kojima su sami učestvovali. Zatim su  podeljeni u male grupe. Svaka grupa dobila je  instrukciju da razvrsta po principu "sante leda", emocije i ostale elemente koje se javljaju u sukobu. U vežbi su tretirani sukobi koje su učesnici dali kao rpimer. Ova vežba je bila prilično teška za učesnike iz srednjih škola, i verovatno je potrebno posvetiti više vremena ovoj temi kako bi oni umeli da rasloje emocije od ponašanja, prepoznaju svoje stereotipe i predrasude, primene naučeno o nenasilju, kako bi odgovorili na zahtev ove vežbe. Nakon toga je usledila diskusija o nenasilnom rešavanju konflikata sa prezentacijom trenerica o tome šta je nenasilna komunikacija, koje su vrste ponašanja u sukobu (model kategorizacije ponašanja u sukobu: popuštanje, saradnja, kompromis, izbegavanje i takmičenje).
Radionica je završena sumiranjem pređenih sadržaja, komentarisanjem utisaka učesnika i igricom pisanja lepih želja u kojoj je svako dobio spisak lepih želja od drugih članova grupe, napisanih na papiru zalepljenom na leđima. 




Pored edukativnog Škola zastupanja je imala i dimenziju zabavnog i sadržaja namenjenih socijalnom umrežavanju.
Tako je prve večeri održan svečani koktel sa koncertom grupe Kal koja je veoma dobro prihvaćena od strane učesnika. Takođe na zahtev učesnika 13. januara organizovan je večernji program povodom Vasilice, romskog praznika koje je slavio veliki broj učesnika. U petak 13. januara takođe je organizovan trosatni program posete manastiru Beočin, dok je poslednje večeri nakon nastave učesnicima ostavljeno da odu na noćenje u vreme koje sami izaberu.

Zaključak:
Kao što se vidi iz evaluacija učesnika najveću dobit od škole vide u podizanju vlastitog samopuzdanja i upoznavanju sa poreklom i istorijom Roma. Najviše se opredeljuje za izlaganja Marcela Courtiadea i izlaganja na temu zdravlja Roma.

Generalni utisak organizatora je da je Škola zastupanja bila veoma uspešna, kako u organizaciji sadržaja i logistike, tako i na nivou participacije učesnika.
Preporuke za sledeću Školu zastupanja su minimalne i mišljenja su da je uzrok tome činjenica da smo iz prethodne Škole zastupanja gotovo sve naučene lekcije uključili u organizaciju ove škole. Pokazalo se da je organizacija škole u izolovanom prostoru u zimskom periodu, organizovan prevoz i uvođenje asistenata za stipendiste koji se brinu kako o poštovanju pravila škole tako i o potrebama učesnika, ključ za dobro organizovanu školu.
Nekoliko stipendista je poželelo da postanu treneri po ugledu na trenere iz naše organizacije koji su držali radionice na Školi zastupanja.

Zbog toga smo OSI u Budimpešti poslali molbu da se neutrošena sredstva sa škole zastupanja utroše na organizovanje treninga za trenere (ToT) za 15 najzainteresovanijih RHSP stipendista, što je prihvaćeno. 
U Novom Sadu 03. juna 2012.                                                                   Izveštaj sastavio

                                                                                                                      Nenad Vladisavljev
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